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GT 06 - Inovacg0es e tecnologias sociais na economia solidaria

Conceitua-se, neste trabalho a inovagdo social como uma “opera¢do que combina criagdo de valor
social e mudanca social” (Hulgard e Ferrarini, 2010), assim surge também como um importante fator
de renovacéo da sociedade civil, além do Estado e das instituicGes. Pode-se declarar que esta criacdo
social envolve a geracao de valor econémico como forma de criar valor também para a sociedade,
com o enfrentamento de suas necessidades e desafios. Porém, para os autores, a inovacao esta
estritamente ligada ao processo em que as organizacdes da sociedade civil e 0s movimentos sociais
tornam-se gradualmente mais conscientes dos seus espacos e influéncias como importantes agentes
na elaboracdo, implementacéo e prestacdo do servico de bem-estar pablico. Isso ndo quer dizer que
as hierarquias se extinguem num primeiro momento. Nesta linha de raciocinio também existe,
atualmente, a inovacao, via virtual. Assim como 0s gastos com 0 marketing e promog¢do aumentaram
consideravelmente nos dltimos tempos, houve igualmente um declinio no retorno desses
investimentos. Pode-se afirmar que houve uma colaboracéo da web 2.0, 0 mundo da colaboracdo em
massa e das redes sociais, para que isso ocorresse. O dominio da financeirizacdo da economia real
possui consequéncias ainda graves em curto espaco de tempo, como pode ser observado no mercado
de ac¢des, quando um sistema econdmico é territorializado, construido e avaliado em termos de
décadas e geracdes. Governos sob a lideranca dos partidos de direita e até mesmo de esquerda
contribuiram para esta manutencdo financeira capacitando e autorizando a liberalizacdo da
mobilidade nacional e global. Além disso, lideres politicos estdo assumindo que a financeirizacao da
economia global é a melhor forma de impulsionar o crescimento (investimento produtivo) e,
possivelmente, emprego. Assim, interesses da sociedade sdo substituidos pelos interesses dos
especuladores. Financiamento coletivo descreve a cooperacao coletiva, atencdo e confianca através
de pessoas conectadas em rede para juntar dinheiro, através da internet, para dar andamento aos
esforcos iniciados por outras pessoas ou organizagOes, desenvolvendo agdes econdmicas. O
verdadeiro conceito social do financiamento coletivo € dificil de capturar em uma defini¢do. O espaco
do financiamento coletivo é diversificado, composto por muitos nichos, e compartilha grande
quantidade de energia, gerada pelas redes sociais. Seja qual for o objetivo, existe alguma forma de
financiamento coletivo disponivel.

Ha mais de um século e meio, as crises do capitalismo foram a oportunidade de
novos ciclos de inovagédo social, especialmente na economia solidaria e social. A crise do
capitalismo, iniciada em 2007-2008 nos Estados Unidos e que se alastrou pela Europa e

pelo mundo, é exemplo recente e a oportunidade para um novo ciclo, contribuindo nao so
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para uma transicdo para uma transformacédo profunda, mas também para delinear uma
nova visdo da economia e do desenvolvimento consistente com o desenvolvimento
sustentavel. Neste artigo, buscamos entender a relacéo entre crises capitalistas recentes e

a inovacgdao social, partindo da premissa de que existe tal relacéo.

A crise atual € um mundo que se desconstréi para que uma nova visao de economia
e de desenvolvimento emirjam através de iniciativas da sociedade civil baseadas em
inovacdes sociais em todo o mundo, através da anti-globalizacdo e acfes locais, numa
série de iniciativas para a economia social e de promoc¢éao da solidariedade. Este potencial
de transformag&o ndo pode ser atualizado sem um salto qualitativo sobre as realizagbes
identificadas e sem uma ampla mobilizacdo dos promotores dessas iniciativas. Portanto,
visto desse angulo, poder-se-ia ousar dizer que se inicia aqui uma humanizacdo da

economia.

Conceitua-se, neste trabalho a inovagéo social como uma “operagéo que combina
criagcao de valor social e mudanca social” (Hulgard e Ferrarini, 2010), assim surge também
como um importante fator de renovagdo da sociedade civil, além do Estado e das
instituicdes. Pode-se declarar que esta criagcéo social envolve a geracéo de valor econdmico
como forma de criar valor também para a sociedade, com o enfrentamento de suas
necessidades e desafios. Porém, para os autores, a inovacao esta estritamente ligada ao
processo em que as organizagdes da sociedade civil e 0s movimentos sociais tornam-se
gradualmente mais conscientes dos seus espacos e influéncias como importantes agentes
na elaboracao, implementacéo e prestacao do servico de bem-estar publico. Isso ndo quer

dizer que as hierarquias se extinguem num primeiro momento.

Nesta linha de raciocinio também existe, atualmente, a inovagéo, via virtual. Assim
como 0s gastos com o marketing e promocao aumentaram consideravelmente nos ultimos
tempos, houve igualmente um declinio no retorno desses investimentos. Pode-se afirmar
gue houve uma colaboracéo da web 2.0, o mundo da colaboracdo em massa e das redes

sociais, para que isso ocorresse.

Para obter éxito no mundo da web 2.0, € necessario mudar o conhecimento
convencional e tornar-se um capitalista social. Um capitalista social € tdo voraz por sucesso
guanto titds corporativos, mas a moeda de troca é diferente, como se apresenta

posteriormente.



Entretanto as hierarquias ndo desapareceram e, parece que ndo desaparecerao
num curto espaco de tempo, embora mudangas profundas na natureza da tecnologia, da
demografia e da economia global estdo fazendo emergir novos e poderosos modelos de

producéo (Tapscott e Williams, 2007), como o caso da web 2.0.

O dominio da financeirizagdo da economia real possui consequéncias ainda graves
em curto espaco de tempo, como pode ser observado no mercado de a¢cbes, quando um
sistema econdmico € territorializado, construido e avaliado em termos de décadas e
geracdes. Governos sob a lideranca dos partidos de direita e até mesmo de esquerda
contribuiram para esta manutencgéo financeira capacitando e autorizando a liberaliza¢do da
mobilidade nacional e global. Além disso, lideres politicos estdo assumindo que a
financeirizacdo da economia global € a melhor forma de impulsionar o crescimento
(investimento produtivo) e, possivelmente, emprego. Assim, interesses da sociedade s&o
substituidos pelos interesses dos especuladores.

A crise capitalista que emergiu em 2007-2008 mostrou-se também como uma crise
econOmica, politica e social. Embora o capital financeiro esteja no centro da crise, seu
controle ndo é suficiente em si mesmo para movimentar-se em dire¢do ao desenvolvimento
sustentavel. Isto implica que as diversas crises, sejam aglutinadas para determinar a
superacao das técnicas de ajuste locais, estilos de vida, sistemas de valores e geopoliticas.
A crise ndo pode ser definida em termos puramente econdmicos ou financeiros "porque
envolve a construcdo de um novo sistema de atores" (Touraine, 2010) e um contrato social
gue suporte os elementos basicos do outro desenvolvimento do modelo, baseados em

comunidade, colaboracéo e auto-organizacéo, e ndo em hierarquia e controle.

Evidencia-se que essa crise € constituida ndo apenas como uma regra de capital
financeiro sobre a producéo, mas também uma separacéo entre esses dois mundos. Assim,
a légica industrial predominante na producdo foi substituida por uma logica financeira
puramente especulativa. As estruturas organizacionais, comunitarias, familiares, estéo
cada vez mais marginalizadas, desestruturadas e impotentes. A nova estrutura dessa
desestruturacdo podera surgir das acdes coletivas colaborativas, principalmente com o
advento da web 2.0, que ja iniciou esse processo. Devido as profundas mudangas em
tecnologia, demografia, negdcios, na economia e no mundo, entrou-se em uma nova era,
na qual as pessoas participam da economia como pouco se viu. Essa nova participacéo

atingiu um apice no qual novas formas de colaboragdo em massa estdo mudando a maneira



de como bens e servicos sdo inventados, produzidos, comercializados e distribuidos
globalmente.

Como resposta a crise da década de 1940-1950, convocou-se Putnam (2001) que
demonstra em sua obra, como a participacdo das comunidades alcancou seu apice no fim
da grande expansédo econémica dos anos 1950 e 60. Depois deste periodo, a comunidade,
entrou num longo e irreversivel declinio. O autor oferece uma série de causas para essa
dissolucéo civica coletiva, como a entrada das mulheres no mercado de trabalho, a
substituicdo do armazém da esquina pelos shoppings centers, a expansdo dos bairros, a
desagregacao e, o que para ele foi o grande vilao chamado televisao.

Talvez essa visdo de Putnam seja um pouco pessimista ou deturpada, pois para
Howe (2009) a comunidade nunca entrou em declinio, apenas assumiu novas formas.
Muitos desses grupos que se isolaram civicamente, como h& décadas, voltaram a se unir
em outros espacos como na web 2.0, e essa multiddo estd causando uma revolugéo no

mundo dos negocios e ha economia em geral.

As pessoas estdo em redes sociais para conectar-se e construir relacionamentos.
Relacionamentos e conexdes, com o tempo, levam a confianca, que é a chave para a
formacao de capital. O capital a que se faz referéncia, ndo € o capital monetario, mas o
capital social. Um capitalista social é o que constréi e nutre uma comunidade, aumentando,

portanto, seu capital social.

Uma vez que confianca faca parte das relacdes, o capital monetario comeca a fluir
a partir do capital social (HUNT, 2010). Na historia, isso costumava acontecer de maneira
inversa. Nao restam duvidas de que individuos muito ricos e grandes corporacfes ainda
nao tenham influéncia, mas esta surgindo um mundo econémico no qual as regras para o
sucesso sao bastante diferentes. Se uma corporacgéo tentar instalar-se nas redes sociais
sem a devida autorizagdo dos membros, imediatamente sera recebida como spam e com
reacdes negativas, o que faz diminuir o capital social. O tipo arquétipo dos sites de
relacionamentos incentiva a conexao entre amigos e grupos. Assim funcionam como
mecanismos para acumular um grande volume de capital social extrinseco, que consiste
na confianca formada entre conhecidos, como visto acima. Apensa se esta comecando a
entender o impacto do rapido crescimento que as comunidades online tém sobre a

economia, cultura e sociedade. Estudos recentes mostram forte ligacado entre sites de



relacionamentos e o capital social. Isso tem relevancia especial para as plataformas de
financiamento pela multiddo (crowdsourcing), que requer a colaboragcdo entre pessoas

desconhecidas, dispersas no mundo todo, unidas por interesses comuns (HOWE, 2009).

Em todos os casos de crowdsourcing, € aproveitada a capacidade criativa
excedente das pessoas. O financiamento coletivo, o crowdsourcing, em contrapartida, nao
depende da criatividade, da capacidade e nem da opinido das pessoas, mas aproveita o
capital financeiro de que as pessoas dispdem. Porém as duas modalidades possuem
caracteristicas comuns como mudar a organizacdo de um determinado setor, ligando

diretamente o necessitado a seu colaborador.

Financiamento coletivo descreve a cooperacgéao coletiva, atencao e confianca
através de pessoas conectadas em rede para juntar dinheiro, através da internet, para dar
andamento aos esforcos iniciados por outras pessoas ou organizacdes, desenvolvendo
acOes econbmicas. O verdadeiro conceito social do financiamento coletivo é dificil de
capturar em uma definicdo. O espaco do financiamento coletivo € diversificado, composto
por muitos nichos, e compartilha grande quantidade de energia, gerada pelas redes sociais.

Seja qual for o objetivo, existe alguma forma de financiamento coletivo disponivel.

Esse financiamento teve seu inicio baseado no setor de microcrédito atraves
de seu principal representante, Kiva, primeiro site de microcrédito de pessoa a pessoa.
Apesar do sucesso, enfrenta um problema raro: o excesso de doadores, 0 que resulta em

frequentes avisos de verifique mais tarde nas paginas do site (HOWE, 2009).

A experiéncia com o microcrédito em 1976 através do professor de economia
de Bangladesh, Muhammad Yunos. Ao emprestar pequenas quantias a pessoas
extremamente pobres, mas confiaveis que de outro modo talvez ndo conseguisse levantar
crédito, Yunos constatou que poderia alavanca a economia local. Sete anos depois, ele
fundou o Grameen Bank com base no mesmo principio. Essa ideia tornou-se uma das mais
influentes da atualidade e, em 2006, Yunos e seu Grameen Bank dividiram o prémio Nobel
da Paz “por seus esforgcos para criar o desenvolvimento econdmico e social das camadas

mais desprovidas da populag¢ao” (http://www.muhammadyunos.org).

A experiéncia do Kiva foi aplicada a internet para acessar o capital excedente
com maior abrangéncia e encaminha-lo para os necessitados. Assim como outras formas

de financiar através da multiddo capitalizam a capacidade excedente para fins produtivos
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de organizacfes ou empresas, o financiamento mobiliza o bolso de grupos, permitindo que

pessoas financiem projetos em que acreditam com pequenas doagdes (HOWE, 2009).

O principio fundamental do financiamento coletivo é angariar fundos atravées
da mobilizacdo da multiddo de internet, que pode voluntariamente contribuir para o

desenvolvimento de uma ideia ou projeto.

Tendo em vista que

[...] precisamente, o ideal mobilizador da informatica ndo é mais a inteligéncia
artificial, mas sim a inteligéncia coletiva, a saber, a valorizacdo, a utilizacdo
otimizada e a criacdo de sinergia entre as competéncias, as imaginacdes e as
energias intelectuais, qualquer que seja sua diversidade qualitativa e onde quer que
se situe (LEVY, 1999 pg. 167).

Ainda é dificil ter um conceito preciso sobre o financiamento coletivo. Ele também
possui grande potencial de impacto econdmico e social. Da mesma forma que as redes
sociais mudaram a forma de alocar o tempo, o financiamento coletivo deve mudar a forma
de alocar o capital (LEVY, 1999). Na histéria econbmica, poucas vezes a alocacdo de
recursos foi realizada e integrada pela sabedoria coletiva, como ocorre hoje com a multidao
gue acessa a internet; o que ocorria até entdo era o capital acumulado por uma minoria.
Mas, com a explosdo do crescimento da conectividade, o processo de pessoa a pessoa foi
substituido por redes sociais. O volume de informacdes e ideias é o ponto forte desse novo
modelo de financiamento, que tem um potencial e uma inteligéncia coletiva para processar

a complexidade do tradicional modelo de financiamento.

Para as geracfes mais recentes, praticamente ndo existe a possibilidade de pensar
os dias sem as redes sociais. Da mesma forma, as geracoes futuras provavelmente vao
guerer saber como funcionava o financiamento de risco e juros e vao crescer com 0
conhecimento sobre financiamento coletivo, utilizando-o para agrupar recursos capazes de

gerar oportunidades e renda para as comunidades.

A colaboracao € uma novidade da sociedade conectada em rede. O capitalismo tal
como se conhece com sua ldgica de acumulacao e trabalho e seus principais alicerces — a
economia, a burocracia e a cultura de massas — esta em crise. A sociedade em rede é
capaz de reunir individuos de forma distribuida e participativa, e ndo da maneira hierarquica
caracteristica do periodo imperial (UGARTE, 2008). A rede distribuida possui todos os
caminhos possiveis, correspondendo ao nimero maximo de conexdes para um dado

ndmero de nodos.



A crise do capitalismo atual estd dando lugar a sociedade informacional,
participativa e colaborativa, que remodela as bases materiais da sociedade. E uma
verdadeira quebra de paradigma. E a opcéo pela descentralizacdo do poder através da
sociedade em rede. A internet esta sendo um meio que oferece inUmeras formas de
expressdo a multiddo oprimida, principalmente a partir da Revolugédo Industrial, com a

producdo em massa, tao criticada por Marx (CANETTI, 2005).

Portanto, a multiddo esta protagonizando uma revolucdo silenciosa que esta
provocando profundas mudancas na sociedade, principalmente na transformacdo das
diferentes acdes sociais através do capital social em importante modalidade de producao

econdbmica.

A crise do capitalismo deste século é composta de trés grandes divisdes: entre
economia e sociedade: que evoluem em escalas diferentes sem coordenacao entre eles;
entre economia e financas, e entre atividades financeiras intermediarias e financas
especulativas, resultando em niveis muito elevados de desigualdade da distribuicao da
riqueza e do investimento em detrimento das atividades produtivas. A estas divisdes deve-
se adicionar que, como explicado por Touraine (2010), a crise atual ndo é apenas uma crise
do capitalismo, mas também uma crise da sociedade capitalista, que poderia levar ao
desaparecimento de atores sociais no centro da sociedade e da cultura, "vitimas da gestédo
econdmica imposta pelos governantes capitalistas”.

A sociedade capitalista ndo foi completamente dominada pelo capitalismo, inclusive
economicamente. Para Polanyi, a “falacia economicista” consiste na identificacao
automatica da economia com sua forma de mercado, existindo somente na economia
moderna (Machado, 2012), formada pelo “sistema de mercados formadores de pregos”.
Para Machado (2012), Polanyi, autor essencialmente substantivista, sugere que a
economia deriva da dependéncia do homem relativamente a natureza e a seus
componentes para assegurar a sobrevivéncia, ou seja, refere-se ao intercambio com o seu
ambiente natural e social mediante o qual lhe sdo oferecidos os elementos naturais
necessarios para a satisfacdo das proprias necessidades. Exemplo de organiza¢des nao
essencialmente capitalistas sao as cooperativas e associagdes que produzem parte de
bens e servicos, mesmo estando inseridos no sistema capitalista, porém, nédo sao
orientados unicamente pela sua forma de mercado. Também os baseados na solidariedade

através do voluntariado e doagbes, sdo exemplos classicos.



Finalmente, o setor capitalista confiou em contribuicdes do Estado, comunidades,
associag0Oes e outras instituicbes mais amplas de assisténcia (de recursos ndo-mercantis e
nao-monetarios). Portanto, a seguir a reflexdo se debrucara sobre "um outro mundo é

possivel" ou pelo menos pensavel.

Reconstruindo um mundo novo

A crise do capitalismo atual provavelmente revela a cultura produtivista e de
crescimento como o principal objetivo social. Ela ndo mostra espontaneamente caminhos
alternativos, aponta para uma reducédo de recursos coletivos, enfraquecendo os atores
sociais e o proprio Estado, e tem esgotado a maioria da populagédo, comecando pelo lado
mais fraco. No entanto, esta crise foi vista por muitos como um convite urgente para fazer
uma grande transformacdo, mesmo uma revolu¢ao ndo-violenta para identificar iniciativas
e esforcos que tém sido feitos nos dltimos anos. Nesta perspectiva, examina-se a
reconstrucdo a partir do alto, com o movimento de justica global e, a0 mesmo tempo
partindo de baixo com a miriade de experiéncias e iniciativas enraizadas no territorio e foco

na solidariedade.

A anti-globalizagéo

Em muitos aspectos, a globalizacao representa tanto o pior, como o melhor. O pior
favoreceu a dominacdo da manutencao financeira na economia e na a sociedade, as
desigualdades crescentes entre 0s mais pobres e mais ricos, a transferéncia de parte da
producdo dos paises desenvolvidos e crescimento dos paises em desenvolvimento,
desembocando na relativa incapacidade dos Estados Nacionais. Pela visdo melhor,
também causou novas formas de cooperacao internacional, uma consciéncia mais clara de
unidade de toda a humanidade e um destino comum neste planeta, o surgimento de novos
atores e novos espacos para o debate publico. Temas como a degradacéo da biosfera, a
gestao de certos bens globais e a adocdo de normas mais rigorosas em relacéo as relagdes

de trabalho e direitos humanos devem ser pensados a nivel mundial.

Nesta perspectiva, a promocdo da desglobalizacdo a partir da globalizagao
instaurada, reterritorializacdo de certas atividades econ6micas e a remundializacdo da
globalizagdo baseada numa solidariedade estendida a humanidade, orientada pelo

comeércio justo entre paises do Norte e do Sul, seria 0 caminho mais sensato. Mesmo que



as forcas dominantes da globalizacdo ainda sejam as grandes empresas capitalistas e 0s
organismos internacionais, como o Banco Mundial e o FMI, o movimento de justica global

representa um contrapeso e uma for(;a motriz.

O movimento anti-globalizacéo, iniciado pelos movimentos Terceiro Mundo, €&
exibido a partir da década de 1990 quando da presenca destes em grandes conferéncias
das Nacdes Unidas, comegando pela Rio 92, onde mostravam sua oposi¢ao as principais
instituices internacionais. Continuaram os manifestos na reunido da Organiza¢cao Mundial
do Comércio (OMC) em Seattle, em 1999. Mais tarde, sdo protagonistas dos Foruns
Sociais, que comecaram em 2001, em Porto Alegre, pensando, influenciando e agindo
conforme a anti-globalizacédo expandindo e avancando topicos que incluem o ambiente de
democratizacdo, organismos internacionais, a luta contra a desigualdade e amplamente

outro modelo de economia.

Depois de mais de uma década de debates e trocas de experiéncias, os foruns
sociais ndo se mostram um movimento social, como geralmente sdo entendidos, mas uma
juncdo de varios movimentos sociais novos e antigos compostos de grupos ambientais,
grupos de mulheres, grupos de jovens, organizacfes da economia solidaria, mas também

sindicatos, organizacdes cooperativas e associacoes.

O que tem faltado provavelmente até o momento é uma visdo geral da nova
empresa formada no “outro mundo possivel” (Touraine, 1994). A este respeito, o tema é
suficientemente amplo para permitir grandes debates propondo uma viséo alternativa da
economia e do desenvolvimento. A justica global esta entre estes debates, seguidos pelos
debates entre crescimento e ndo crescimento, anti-capitalismo e reforma do capitalismo, e
para alguns mais radicais, sobre a revolucéo social, econdmica, financeira e politica. Nao
se esta querendo retomar estas discussfes, mas mencionar que acdes coletivas podem
ser um modelo de desenvolvimento social e que se preocupa com as prioridades das
pessoas e forma uma nova economia considerando a integridade da vida como

indispensavel.

A combinacdo da economia social e ambiental implica uma ampliacdo e um
aprofundamento da democracia. Se esta transformacgao importante pode ser realizada no
ambito do atual capitalismo, € duvidoso. Enfim, como escreve o economista e ambientalista
Lipietz (2009), "ndo se deve esperar que tendo vencido o capitalismo, ter-se-a4 salvo
planeta”, e acrescenta que, nesta perspectiva, "a reducdo das desigualdades é

absolutamente fundamental para o acesso a meios de vida sustentaveis e desejaveis".



Como se percebe, a ideia é construir um modelo alternativo de desenvolvimento para quem

procura uma alternativa a globaliza¢ao neoliberal.

Finalmente, outra economia ndo implica imaginario, mas uma nova compreensao
da relacdo entre a economia, sociedade e a natureza. Assim, serdo necessarias mais
pesquisas e reflexdo para compreender se as organizagbes ndo-governamentais e outros
agrupamentos internacionais contribuem efetivamente para o desenvolvimento dos paises
periféricos através de suas praticas e realizacdes, ou se trata de mais uma manobra dos

paises do Norte sobre as riquezas dos “outros”.

Exemplo da economia social e solidéaria

Por ocasido de reflexdo sobre a atual crise, Stiglitz (2009) afirma que nao se presta
a devida atencédo para essa economia alternativa, conhecida principalmente por economia
social, ou economia solidaria. Estas empresas operam, por vezes, ho mercado, mas nao
contam com a denominada auto-regulacdo dos mercados, nem busca irracionalmente o

seu desempenho maximo.

Nas empresas sociais, a dire¢cdo primeiramente se preocupa com 0 propdsito dos
seus membros, enquanto a viabilidade econbmica € necessaria como um meio. Antes da
crise financeira, a maioria destas empresas havia mostrado grande resisténcia ao sistema
econdmico vigente, ao contrario das demais que haviam imitado as empresas capitalistas.
O economista norte-americano acrescentou que o que funcionou melhor nos Estados
Unidos, foi este tipo de negdcio cooperativado e organizacdes sem fins lucrativos em areas
como habitagéo, cultura, educacdo e social. Como resultado, ele concluiu que se deve
prestar mais atencdo a esta outra economia, e se se quiser evitar a repeticdo de crises
como a que continua nos afetando, deve haver "economia mais equilibrada, um sistema de

economia plural com varios pilares" (STIGLITZ, 2009).

Assim, a economia social através de seus varios segmentos como cooperativas,
associacOes e fundacbes foram mais bem sucedidas na ligacdo entre a economia e
sociedade, além de integrar as consequéncias econdmicas e sociais (externalidades
positivas e negativas), principalmente por causa dos governos democraticos, da

propriedade e valores coletivos.

Além disso, regras diferentes de acordo com os estatutos fornecem algumas

praticas de conformidade em relacdo a esses valores. Isto é o que esta faltando as



empresas mais capitalistas que voluntariamente escolhem se envolver em um processo de
responsabilidade social que é, de certa forma uma versdo micro do desenvolvimento
sustentavel. Embora a responsabilidade social envolva a participacdo dos interessados na
operacédo da triplice responsabilidade (econémica, social e ambiental), nenhuma lei obriga

a tal operacao, com excecao de algumas empresas publicas em certos paises.

A responsabilidade social das empresas vem se confirmando como uma tendéncia
pos-globalizacédo, entre pequenas e grandes empresas. Ao mercado foi delegada total
liberdade de acao, reservando ao Estado apenas a funcéo reguladora. Tal autonomia, sem
regras e definicAo de compromissos, vem resultando no aumento das desigualdades

sociais, expondo milhares de pessoas a condi¢cdes socioeconémicas muito desfavoraveis.

Diante dessas contradicfes, esta-se descobrindo o valor das parcerias entre poder
publico, iniciativa privada e sociedade civil. Para se alavancar uma sociedade mais justa,

todos tém a sua parcela a cumprir, em especial o setor privado.

Nos ultimos anos, mais e mais empresas dentro da economia social reafirmaram
seus valores, sua responsabilidade social, mas ha uma lacuna para incluir o meio ambiente
em sua prestacao de contas e, especialmente, para envolver ndo sé os seus membros, mas
também outras partes interessadas. Cooperativas devem “contribuir para o
desenvolvimento sustentavel de suas comunidades através de politicas aprovadas por seus

membros".

Quanto as relacbes com a terra, as iniciativas no ambito da economia social e
solidaria se espalharam, na maioria das vezes, a partir do conhecimento sobre as culturas
locais combinados através de redes de intercooperacao. Nesta perspectiva, a economia da
histéria social (bem como a nova economia social) ndo € um aglomerado de empresas sem
relacionamento, mas um movimento incluindo agrupamentos setoriais e regionais de
acordo com diferentes escalas. Em alguns casos, estes agrupamentos foram construidos
sob pilares principalmente socialista e cristdo, cumprindo os principios da acédo cooperativa,
associativa, industrial e politica, mostraram que um projeto econémico pode ser diferente
guando orientado para o interesse coletivo. De uma perspectiva historica, as inovacoes
sociais dentro da economia social e solidaria cresceram em clusters, principalmente durante
as grandes crises, fazendo uma transicdo menos dolorosa (inovacdes para correcao de
desvios) e contribuindo para as transformacdes necesséarias para superar a crise

(inovacdes transformadoras).



As cooperativas estao cada vez mais se definido como um setor, abandonando a
ideia de ser a grande transformacdo da economia. Para alguns pesquisadores, a
redescoberta da economia social no ultimo trimestre do século XX €, em alguns aspectos,
a busca de um projeto maior do que a reproducdo de um unico setor. Se 0 movimento,
agrupando vérios componentes foi lancado pela economia social, homeadamente na
Franca e na Espanha, novos grupos de inovacao, nas ultimas trés décadas do século XX,
resultaram numa nova economia social também chamada de economia solidaria. Isto se
manifestou em outros pela multiplicacdo de associac¢des, incluindo na area econémica. Um
estudo recente realizado por Lester Salamon, palestrante da Conferéncia Pare e Pense de
2012, mostra que se o trabalho voluntario realizado pelo mundo estivesse concentrado
dentro do mesmo pais, o Volunteerland como ele chamou este pais ficticio, estaria na
segunda colocacdo em numero de trabalhadores, vindo imediatamente apds a China e com
um PIB de 1.349.000 milhdes de ddlares estaria ho sétimo lugar do mundo (Salamon et al,
2011). Essa visdo economicista ndo pode ser reduzida apenas a economia de mercado, €
preciso reconhecer que as iniciativas da sociedade civil possuem um peso econdmico cada

vez mais importante.

Além disso, para vislumbrar o sentido e o alcance dos véarios ciclos de inovacdes
sociais, € necessario considerar a sua relagdo com as crises e circunstancias que levaram
ao seu surgimento. Entretanto, tanto mais necessario que a crise atual é, em parte, o
resultado de crises passadas nao resolvidas. Dai a relevancia para a renovacdo do modelo

de desenvolvimento de alguns clusters de inovac¢des que surgiram nas Ultimas décadas.

Assim, o ciclo de inovacdes da década de 1960, em parte, responde a crise de
valores, incluindo a crise do trabalho e do questionamento da producéo e do consumo de
massa, ou fordismo. Nesta perspectiva, as inova¢des sociais vao apelar para o ego e para
a democratizacdo das relacdes de trabalho e consumo, revelando aspiracées para viver e
trabalhar de forma diferente. Estas aspira¢cdes sdo movidas por novos movimentos sociais
cada vez mais diversificados (movimentos virtuais, culturais, estudantes, feministas, de paz,

ecoldgico, anti-nuclear, etc.).

Estas experiéncias, que foram enunciadas no voluntarismo e cooperativismo para
uma sociedade alternativa, ndo conseguiram sustentar a maioria dos desafios do mercado.
Alguns deles sdo mantidos a partir de uma viséo alternativa da sociedade e ndo como
alternativa econdmica. Alguns dos valores pos-materiais como independéncia, criatividade,

gualidade de vida, desenvolvimento individual, menor desigualdade, ainda s&o relevantes,



especialmente porque sdo mudancas esperadas, devido a crise de meados dos anos 1970,

gue impds nova emergéncia da sociedade civil.

A crise dos anos 1980 e 90 foi uma crise de emprego, além da crise do Estado do
Bem-Estar, cada vez mais incapaz de satisfazer novas demandas sociais por razdes
financeiras. Experimentos e iniciativas que surgiram quando se buscou responder
necessidades reais do pragmatismo e da promoc¢ao do empreendedorismo. “A esséncia do
empreendedor, diz Hespanha (2009, p. 248), consiste em transformar ideias inovadoras em
acdes lucrativas”. A inovacgao corresponde ao papel especifico do empreendedorismo,
surgido num negocio convencional, em uma instituicdo publica, em uma nova empresa ou
em qualquer lugar (Ferrarini e Gaiger, 2010). Mas também € levada pelas aspiracbes de
democracia participativa onde existe um compromisso do Estado para com os cidadaos
fornecendo financiamento e reconhecimento em termos de utilidade social. Entre as
atividades mais importantes estdo os servicos de proximidade, integracdo e formacao,
desenvolvimento local além de financas solidarias com recursos de microfinancas
dedicadas a economia social e solidaria. E também durante estas duas décadas que a
economia social € reconhecida em varios paises. Este ciclo foi atingindo a maturidade e

uma certa continuidade e irreversibilidade.

Desde 2000 e, especialmente a partir da crise atual, o surgimento do caminho do
novo ciclo tem dois componentes principais: um primeiro que responde a emergéncias e
um componente que atenda provavelmente necessidades, mas ao mesmo tempo tentando
se inscrever em outro modelo de desenvolvimento. Como resposta de emergéncia,
observa-se iniciativas para atender as necessidades basicas ndo satisfeitas (alimentacéo,
moradia, dividas, entre outros). Para a transicdo para uma transformacdo do modelo de
desenvolvimento, observa-se a producao de servicos baseada na cultura de proximidade e
de lazer, servicos relacionados aos direitos sociais (saude, educacdo, mobilidade, justica,
etc.), producdo de artesanato, locais publicos coletivos, com base em habilidades e
conhecimentos, apoios coletivos naturais (agua e ar) ou criados pelo homem (patrimonio,
cultura), energia renovavel e de qualidade crescimento mais generalizado e baixo consumo

de energia, inclusive de fontes renovaveis.

Este novo ciclo de inovacgéao social vai além da economia social e solidaria, uma vez
gue esta presente em pequenas e microempresas e grandes corporacdes, que estao
envolvidas em responsabilidade social. Finalmente, ciclos anteriores de inovacéo social que

atingiram a sua maturidade nédo desapareceram, mas devem ser capazes de levar em



conta, além do reposicionamento estratégico de sua trajetoria, também o meio ambiente

com seus problemas e desafios atuais.

Em suma, a crise atual leva a uma separacdo da economia e da sociedade,
entretanto as ligacdes entre a economia e a sociedade tém sido levantadas a partir da
democratizagdo da economia, uma area onde a economia social era muito mais sistematica
do que todas as outras formas organizacionais. Se estas iniciativas mais recentes, bem
como as mais antigas envolvidas na reconstru¢cdo da economia a partir do fundo e uma
ancora na area, eles também parecem mais consistentes com um modelo de

desenvolvimento que enfrentam unidos a alguns os desafios colocados pelas crises.

Consideracfes Finais

Um paradigma social, que renova os dois grandes problemas e as solucdes para
eles, sdo construidos em escala de movimentos sociais e de interagdo mais ampla da
sociedade civil com o Estado. Neste contexto, a aten¢ao neste texto focou-se no movimento
de justica global, que é uma espécie de contrapeso para o discurso dominante sobre a
globalizacédo e a economia social e solidaria que teve uma renovacgao significativa por trés
décadas. Além disso, abordou-se o crowdfunding como um modelo diferenciado que
algumas pessoas utilizam para captar capital financeiro através de seu capital social, uma
inovacao que tomou forma nos ultimos anos na Europa e que chegou no Brasil, no ano de
2011.

Do ponto de vista de sua importancia econdémica e politica, esses dois conjuntos
de iniciativas da sociedade civil ndo sdo de peso em comparagao daqueles que se tém
ouvido de lideres politicos de todo o pais e do mundo. Eles expressam desafios paradoxais
de desenvolvimento muito mais agradaveis, ou seja, de globalizar e reterritorializar
atividades econbmicas e garantir o crescimento do desenvolvimento sustentavel. No
entanto, a grande transformacao projetada requer nova solidariedade entre o Norte e o Sul
e entre as geracoes presentes e futuras. Isso também implica uma democratizacdo da
economia, repensar a relagdo da economia e a ordem social, para ser justo, o relatério da
economia e do ambiente a ser viavel, e no relatorio do social e ambiental ser habitavel. Em
outras palavras, as respostas a esses desafios requerem a participacdo de todos o0s
interessados, a fim de ter em conta as diversas geragfes, bem como a solidariedade que
vai do local ao global. Ele também requer politicas publicas que promovam a ligacdo entre

0 que esta ficando para baixo e que esta se levantando.



Finalmente, a crise atual se encaixa em uma abordagem muito diferente da maioria
das grandes empresas que tentam por todos os meios burlar o governo, prejudicar o
surgimento de movimentos sociais, porém comecam a sugerir politicas para uma maior
vigilancia econémica da sociedade civil sobre as principais decisdes econémicas. Se este
posicionamento e o0s principais parametros identificados neste texto séo insuficientes para
preencher os programas dos partidos politicos, tém um primeiro vislumbre de outro modelo
de desenvolvimento de enquadramento que € sustentavel e que € plural orientado no
interesse da economia coletiva. Deve, contudo, ser consciente de que mesmo as idéias
mais generosas falham quando se quer mudar o mundo, a menos que 0os homens e
mulheres, individual e coletivamente fornecam as ferramentas e fagam acontecer. As
conquistas modestas provocadas pelas tentativas hierarquicas (de cima e de baixo)
parecem convergir timidamente para o caminho de outro desenvolvimento e outra
economia, que € um motivo de esperanca, porém pode contrariar a depressao que gera a

crise atual.

Nesse sentido, o crowdfunding mostra que as transacdes financeiras nao significam
muita coisa no mundo das redes sociais online. Elas até trabalham antieticamente para ele.
Transac¢odes financeiras sdo parte da economia de mercado, enquanto o capital social faz
parte da “economia dos presentes” (HUNT, 2010), em que servigos sdo desempenhados
sem a necessidade de pagamento direto. Na “economia dos presentes”, quanto mais se da,
mais capital social se ganha, o que é completamente o oposto da moeda na economia de

mercado, na qual, quando se da dinheiro, ele ja era.

Portanto, o crowdfunding pode ser considerado uma inovagao social conforme o
conceito demonstrado anteriormente. Se as portas convencionais se fecham por conta das
crises capitalistas, é hora de trabalhar com algo novo, é hora de renovar. O crowdfunding
surge com essa ferramenta de inovacdo perfeita para projetos de cunho social e, mais
recentemente, ambiental, pois ele da poder para multiddo conectada opinar, debater e

investir em projetos em que acredita.

E uma maneira democratica e divertida de criar um produto, pois se descentraliza
0 poder de uma empresa, de um investidor ou de um grupo para milhares de pessoas, e
assim projetos que dificilmente seriam financiados convencionalmente passam a receber
investimentos. Além disso, é a inovacao do consumo consciente; ndo se trata mais apenas

de escolher qual produto se compra, mas escolher se um produto deve existir ou nao.
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